Podminky dodavky vody
(obchodni podminky)

I. Uvodni ustanoveni

1. Podminky se vztahuji na dodavku vody v ramci uzavieného smluvniho vztahu
a jsou soucasti smlouvy a dodavce vody.

Il. Vymezeni pojmu

1. Odbératelem je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod, neni-li
ve smlouvé stanoveno jinak, dale pak v pfipadech uvedenych v zakoné organizacni
slozka statu, popf. spole€enstvi vlastnikd. Pokud uzavira smlouvu spolecny zastupce
spoluvlastnikll pozemkl nebo stavby ma se za to, Ze jedna po dohodé a ve shodé
s nimi. Pokud je zasobovano pfipojkou vice vlastnikl pozemkl nebo staveb, pak se
ma za to, Ze odbératelem je vlastnik prvniho pozemku nebo stavby, ktery je na
vodovod pfipojen, neni-li dohodnuto jinak.

2. Dodavatelem je vlastnik vodovodu nebo provozovatel, pokud byl k uzavirani
smluv s odbérateli vlastnikem smluvné povéren.
3. Opravou vodovodni pfipojky je odstranéni CasteCného fyzického opotfebeni

nebo posSkozeni zafizeni za ucCelem uvedeni do puavodniho stavu nebo jinak
provozuschopného stavu, nikoliv v8ak totalniho poskozeni zafizeni, ¢i provedeni
zmén, které by mély vliv na jeho funkci a vlastnosti.

4. Vodné je cenou za dodanou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim.
Pravo na vodné vznika vtokem vody do potrubi napojeného bezprostfedné za
vodomérem, a neni-li vodomér, vtokem vody do vnitfniho uzavéru pfipojeného
pozemku nebo stavby, popfipadé do uzavéru hydrantu nebo vytokového stojanu.

5. Ukonceni odbéru je ukonCeni dodavky vody vodovodni pfipojkou. Provadi jej
dodavatel na zadost a na naklady odbératele. Smluvni vztah trva do doby odpojeni
pfipojky od vodovodu, nebo do doby pfevodu odbéru na nového odbératele.
Pfevodem odbéru je ukon&eni smlouvy s pavodnim odbératelem a uzavieni smlouvy
s novym odbératelem.

lll. Spole¢na prava a povinnosti dodavatele a odbératele

1. Pokud je pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod v souladu s pravnimi
predpisy, vznika odbérateli narok na uzavieni pisemné smlouvy o dodavce vody.
Tento narok nevznika, pokud se okolnosti, za kterych doslo k povoleni pfipojeni na
vodovod, zménily natolik, Ze nejsou splnény podminky pro uzavieni této smlouvy na
strané odbératele. Dodavatel je opravnén prezkouSet udaje uvedené odbératelem a
pozadovat zménu smluvniho vztahu dle zjiSténé skuteCnosti.

2. Ve vyjimec€nych pfipadech pfi uzavirani smlouvy se mohou strany dohodnout,
Ze prijemcem zdanitelného plnéni a platcem faktur je tfeti osoba.
3. Odbératel je povinen umoznit dodavateli pfistup k pfipojce a vodoméru. Pokud

neni odbérné misto v dobé odectu pfistupné, je odbératel povinen ohlasit dodavateli
presny stav pocitadla vodoméru ve lhaté a zplsobem dle ponechaného tiskopisu
(tiskopis k ohlaseni stavu vodoméru zanecha u odbératele pracovnik provadéjici
odecet). Jestlize tak odbératel neucini, je dodavatel opravnén vyfakturovat mnozstvi
vychazejici z prumérné dodavky vody za minulé obdobi, popf. jinym zpusobem dle
zakona. Termin odectu stanovuje dodavatel.



IV. Prava a povinnosti odbératele

1. Odbératel je povinen poskytnout dodavateli potfebné udaje v souvislosti se
smlouvou, jakoz i udaje o rozdéleni spotfeby na domacnosti a ostatni. Odbératel je
povinen do 14 dnu hlasit vSechny technické, u€etni, danove, evidencni, majetkové a
pravni zmény v souvislosti se smlouvou.

2. Odbératel je povinen chranit vodomér pfed poskozenim (mechanickym,
ohném, mrazem) a bez zbyteCného odkladu oznamit dodavateli zavady v méfeni.
Jakykoliv zasah do vodoméru ze strany odbératele je nepfipustny a dodavatel ma
pravo jednotlivé c¢asti vodoméru zajistit proti neopravnéné manipulaci. Poskozeni
tohoto zajisténi je hodnoceno jako poruseni smlouvy. Byla-li nefunkénost nebo
poskozeni vodoméru zpusobeno pfimym zasahem nebo nedostateCnou ochranou
vodoméru odbératelem, hradi Skodu a naklady spojené s vyménou vodoméru
odbératel. Pokud je vodomér umistén v Sachté, je odbératel povinen zajistit, aby tato
Sachta byla pfistupna a odvodnéna.

3. Odbératel si mize na svlj naklad osadit na vnitfni, vodovodu podruzny
vodomér. Odpocet z podruzného vodoméru nema vliv na uréeni mnozstvi dodané
vody.

4, Pokud neni ve smlouvé ujednano jinak, odbératel mize odebirat vodu
z vodovodu pouze pro potifebu uzivatell pfipojené nemovitosti.

V. Prava a povinnosti dodavatele

1. Dodavatel nesmi pfi uzavirani smlouvy a po dobu jejiho trvani jednat
v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odbératele diskriminovat. Dodavatel je
opravnén udaje uvedené odbératelem ve smlouvé pfezkoumat a ma pravo
pozZzadovat zménu smlouvy v souladu se zjisténymi skutecnostmi.
2. Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody bez predchoziho
upozornéni jen v pfipadech Zivelni pohromy, pfi havarii vodovodu, vodovodni
pfipojky nebo pfi mozném ohroZeni zdravi lidi nebo majetku.
3. Dodavatel je dale opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody do doby, nez
pomine ddvod preruseni nebo omezeni:
a) pfi provadéni planovanych oprav, udrZovacich a reviznich pracich,
b) nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym pozadavkim tak, ze
jakost vody ve vodovodu muze ohrozit zdravi a bezpecnost osob a zpulsobit
Skodu na majetku,
C) neumozni-li odbératel provozovateli pfistup k pfipojce nebo zafizeni
vnitfniho vodovodu,
d) bylo-li zjisténo neopravnéné pfipojeni vodovodni pfipojky,
e) neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo na vnitfnim
vodovodu zjisténé provozovatelem ve lhaté jim stanovené, ktera nesmi byt
kratSi nez 3 dny,
f) pfi prokazani neopravnéného odbéru vody, nebo
0) v pfipadé prodleni odbératele s placenim vodného podle sjednaného
zpusobu uhrady del§iho nez 30 dnda.
4. PferuSeni nebo omezeni dodavky vody podle odstavce V.3 je dodavatel
povinen oznamit odbérateli v pfipadé pferuseni nebo omezeni dodavek vody nebo
odvadéni odpadnich vod
a) podle odstavce V.3 pism. b) az g) alespon 3 dny pfedem,



b) podle odstavce V.3 pism. a) alespofi 15 dnu pfedem soucasné
s oznamenim doby trvani provadéni planovanych oprav, udrzovacich nebo
reviznich praci.
5. V pfipadé pferuseni nebo omezeni dodavky vody podle odstavce V.2 a V.3
pism. a) je dodavatel opravnén stanovit podminky tohoto pferuseni nebo omezeni a
je povinen zajistit nahradni zasobovani pitnou vodou v mezich technickych moznosti
a mistnich podminek.
6. V pfipadé, ze k preruSeni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni
odpadnich vod doSlo podle odstavce V.3 pismen b) az g), hradi naklady s tim
spojené odbératel.

VI. Dodavky vody, stanoveni mnozstvi dodané vody

1. Povinnost dodavky vody je splnéna vtokem vody z vodovodu do vodovodni
pripojky.

2. Mnozstvi dodané vody méfi provozovatel vodomérem, ktery je stanovenym
méfidlem a podléha ufednimu ovéreni v souladu se zvlastnimi pravnimi predpisy.

3. Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zavadu na
vodomeéru, ma pravo pozadat o jeho pfezkouseni. Toto pravo Ize uplatnit nejpozdéji
pfi vyméné vodoméru. Dodavatel je povinen na zakladé pisemné Zadosti odbératele
do 30 dnu ode dne doruceni zadosti zajistit pfezkouseni vodoméru u autorizované
zkuSebny, pficemz odbératel je povinen poskytnout dodavateli k ode¢tu i vyméné
vodoméru nezbytnou soucinnost. Vysledek pFfezkouSeni oznami dodavatel
neprodlené pisemné odbérateli.

4. Osazeni, udrzbu a vyménu vodoméru provadi dodavatel.

5. Povinnosti odbératele je dodrzet podminky umisténi vodoméru stanovené
dodavatelem. Pokud vnitfni vodovod nevyhovuje pozadavkim pro montaz vodomeéru,
je odbératel povinen na pisemné vyzvani dodavatele provést v pfiméfené |hité
potfebné upravy na pfipojované stavbé nebo pozemku.

VII. Doruc¢ovani

Pisemnosti a danoveé doklady (faktury) jsou zasilany na doru€ovaci adresu, ur¢enou
ve smlouvé odbératelem.

VIIl. Neopravnény odbér vody
1. Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér:

a) pfed vodomérem,
b) bez uzaviené smlouvy nebo v rozporu s ni,

C) pres vodomér, ktery vdlsledku zasahu odbératele odbér
nezaznamenava, nebo zaznamenava odbér mensi, nez je odbér skutecny,
nebo

d) pfes vodomeér, ktery odbératel nedostatecné ochranil pfed poskozenim.
IX. Smluvni pokuty, urok z prodleni a ndhrada Skody

1. Za neopravnény odbér vody z vodovodu je opravnén dodavatel poZzadovat na
odbérateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,-K& za kazdy druh neopravnéného odbéru



a kazdy zjistény pfipad zvlast. V pripadé uplatnéni ze strany dodavatele je povinen
odbératel tuto smluvni pokutu dodavateli v terminu uvedeném ve vyzvé uhradit.

2. Pro pfipad prodleni s uhradou plateb podle této smlouvy, ma dodavatel pravo
pozadovat od odbératele urok z prodleni ve vySi stanovené platnym pravnim
predpisem.

X. Reklamace

Reklamacni fad, ktery upravuje reklamace v ramci smlouvy, prava a povinnosti
odbératele a dodavatele pfi reklamacich, je spolu s ostatnimi dokumenty
predepsanymi vramci zakona, k dispozici odbératelim v sidle a na provozech
dodavatele, jakoz i na mistné pfislusnych obecnich ufadech.



